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１ 沿 革 

平成２年１０月１日  特別養護老人ホームフラワーヴィラ 着工 

 平成２年１０月１９日 社会福祉法人 花園公益会 許可 

            初代理事長  服部益三 就任 

 平成３年 ６月２４日 建設工事完成 

 平成３年 ６月２７日 竣工式 

 平成３年 ７月２０日 特別養護老人ホームフラワーヴィラ 設置許可 

            初代施設長 斉藤匡一 就任（７月１日付） 

 平成３年 ７月２０日 特別養護老人ホームフラワーヴィラ 開園 

 平成３年 ７月２３日 入所者の措置開始 

 平成３年１０月 １日 花園町ねたきり老人短期保護事業委託契約 

 平成３年１０月２０日 花園町デイサービス事業委託契約 

 平成３年１１月 １日 ５０名満床上尾市ねたきり老人短期保護事業委託契約 

 平成４年 ５年２０日 妻沼町ショートステイ事業委託契約 

 平成４年１０月３１日 斉藤匡一退職 

 平成４年１１月 １日 理事長服部益三園長代行に就任 

 平成５年 ４月 １日 第２代園長に服部益三就任 

 平成６年 ４月 １日 第３代園長に服部充就任 

 平成６年 ４月 １日 寄居町ショートステイ事業委託契約 

 平成６年 ４月 １日 長瀞町ショートステイ事業委託契約 

 平成６年 ４月 １日 両神村ショートステイ事業委託契約 

 平成６年 ４月 １日 南河原村ショートステイ事業委託契約 

 平成６年 ４月 １日 花園町食事配膳促進サービス事業委託契約 

 平成６年 ７月 １日 川口市ショートステイ事業委託契約 

 平成７年 ２月２５日 フラワーヴィラ介護食弁当開始 

 平成８年１０月 １日 花園町ホームヘルプサービス委託事業開始 

 平成 11 年１０月 １日 フラワーヴィラ居宅介護支援事業開始 

 平成 11 年１２月１０日 ホームヘルパー２級養成研修許可 

 平成 12 年 ４月 １日 介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）フラワーヴィラ事業開始 

 平成 12 年 ４月 １日 通所介護 フラワーヴィラ デイサービス事業開始 

 平成 12 年 ４月 １日 訪問介護 フラワーヴィラ ホームヘルプサービス事業開始 

 平成 12 年 ４月 １日 短期入所生活介護 フラワーヴィラ 短期入所生活介護事業開始 

 平成 12 年 ４月 １日 在宅介護支援センター委託事業開始（花園町） 

 平成 12 年 ５月 １日 痴呆対応型共同生活介護 フラワーヴィラ グループホーム事業開始 

 平成 13 年 ９月 １日 介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）フラワーヴィラ４床増(54 床)  

短期入所生活介護 フラワーヴィラ 短期入所生活介護 16 床(4 床減) 

 平成 15 年 ９月 １日 通所介護 フラワーヴィラ デイサービス 定員４０名へ増床 

 平成 16 年 ４月１１日 第２代理事長に服部雪子就任 

 平成 17 年 ３月２５日 新棟竣工式 

 平成 17 年 ４月 １日 新棟２０床開所 

 平成 18 年 ４月 １日 深谷市配食サービス委託契約 

 平成 18 年 ５月 １日 通所介護 デイサービスセンターかぐや姫 開所 

 平成 18 年１２月２６日 第３代理事長に服部充就任 

 平成 20 年 ２月 １日 小規模多機能居宅介護事業所 舞姫 開所  

 平成 20 年 ２月 １日 デイサービスセンターかぐや姫 移転（舞姫内へ） 

 平成 21 年 ３月３１日 厨房 一般浴室 特殊浴室 改修工事終了 

 平成 24 年 ３月３１日 特別養護老人ホームフラワーヴィラ改修工事終了 
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平成 26 年 ３月３１日 デイサービスセンターかぐや姫新築工事終了 

 平成 26 年 ４月 １日 デイサービスセンターかぐや姫 移転 

デイサービスセンターかぐや姫 定員変更（４０名） 

フラワーヴィラデイサービスセンター 定員変更（１０名） 

 平成 27 年 ４月 １日 デイサービスセンターかぐや姫 定員変更（４５名） 

 フラワーヴィラデイサービスセンター休止 

 フラワーヴィラホームヘルプサービス休止（５月１日付） 

平成 28 年  月  日 特別養護老人ホームフラワーヴィラトイレ改修工事 

 平成 29 年 ３月３１日 特別養護老人ホームフラワーヴィラ改修工事終了 

 平成 29 年１２月 １日 フラワーヴィラデイサービスセンター閉所 

 フラワーヴィラホームヘルプサービス閉所 

 平成 30 年１１月 １日 フラワーヴィラグループホームユニット増床工事開始 

 令和 1 年 ６月 １日 フラワーヴィラグループホームユニット増床分開所 

             花園テラス開所（地域フリースペース） 

 

２ 施設の概要   

 （１）設立運営主体   社会福祉法人 花園公益会 

（２）名    称   特別養護老人ホームフラワーヴィラ(介護老人福祉施設「フラワーヴィラ」) 

 （３）所 在 地    埼玉県深谷市小前田２６７７番地 

             TEL．０４８(５８４)５５５０ FAX．０４８(５８４)５５０２ 

 （４）法 人 許 可  平成２年１０月１９日 

 （５）設 置 許 可  平成３年 ７月２０日 

 （６）開    設   平成３年 ７月２０日 

 （７）定    員   ７４名 ショートステイ１６名 

 （８）敷 地 面 積  ７５４８．１９㎡（舞姫―４２８．１６㎡） 
         （グループホーム及び深谷市在宅介護支援センター・特別養護老人ホームフラワーヴィラ） 

               ９８５．８２㎡（デイサービスセンターかぐや姫） 

 （９）建 物 面 積  ４０４０．９１㎡（舞姫―３８７．３３㎡） 
（グループホーム及び深谷市在宅介護支援センター・特別養護老人ホームフラワーヴィラ） 

     ４７９．３１㎡（デイサービスセンターかぐや姫） 

 （10）職    員   令和３年４月１日現在（事業所総員・重複あり） 

            ・施設長        １名  ・事務員        ２名 

            ・副施設長       １名  ・看護師（重複あり）  ８名 

            ・事務長        １名  ・栄養士        ２名 

            ・機能訓練指導員(重複あり) ９名  ・調理員        ７名 

            ・生活相談員（重複あり）３名  ・介護支援専門員(重複あり) ７名 

            ・介護職員（重複あり） ７２名  

            ・嘱託医        １名 

 

 （11）事業組織図 

               ○介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）フラワーヴィラ 

               ○居宅介護支援事業 特別養護老人ホームフラワーヴィラ 

               ○短期入所生活介護 フラワーヴィラ 短期入所生活介護 

               ○認知症対応型共同生活介護 フラワーヴィラ グループホーム 

               ○通所介護 デイサービスセンターかぐや姫 

○小規模多機能居宅介護事業所 舞姫 

               ○深谷市配食サービス 

※地域のお茶の間・オレンジカフェ・花園テラスカフェ・介護予防教室 

理

事

会 

監事 

施

設

長 

理

事

長 

管
理
者 
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３〈１〉介護老人福祉施設「フラワーヴィラ」の事業目的 

  社会福祉法人花園公益会が開設する指定介護老人福祉施設「フラワーヴィラ」が、適正な運営を

確保し、施設の職員が要介護状態にある入所者に対し、適正な指定介護老人福祉施設サービスを提

供することを目的とします。 

 

〈２〉施設理念 

  心豊かに安心して過ごせる場所でいつまでも自分らしく、自分らしい空間で、自分らしい時を

過ごす。 

  ・個人を尊重し、その人らしい生活を過ごせることを大切にします。 

  ・ひとりひとりの個性を大切にし、個人の生活空間を大切にします。 

  ・季節感を取り入れて、毎日が楽しみのある日々のお手伝いをします。 

 

〈３〉運営方針 

  （１）介護保険制度の基本理念に基づき「自立支援」すなわち入所者が自らの有する能力を最大

限活かして、穏やかに安心して生活が送れるよう支援することに努めるものとします。 

  （２）介護者は「入所者本位」の選択（本人の意志）を尊重し、常に入所者の立場に立った質の

高いサービスを確保し、提供に努めるものとします。 

  （３）地域や家庭との結びつきを重視し、関係市町村、居宅介護支援事業者及び他の居宅サービ

ス事業者並びにその他の保健医療サービス及び福祉サービスを提供する者との綿密な連携

を図り、地域に根ざした総合的なサービスの提供に努めるものとします。 

 

 〈４〉介護老人福祉施設「フラワーヴィラ」の事業報告 

  （１）養護・給食・看護課 

     各課では、入所者が、要介護状態および身体上又は精神上著しい障害があるために常時の

介護を必要とし、日常生活を営むことが困難であることを念頭において、下記の点に留意し、

各課が連携し施設サービスを提供しました。 

   ①常に利用者の心身の状況を的確に把握しつつ、相談援助等の生活指導、機能訓練その他必要

なサービスを利用者の希望に添って適切に提供しました。 

   ②懇切丁寧に行うことを旨とし、入所者またはその家族に対し、サービスの提供方法等につい

て、理解しやすいように説明を行いました。（施設サービス計画） 

   ③介護技術の進歩に対応し、適切な介護技術をもってサービスの提供を行いました。 

   ④入所者や他の入所者の生命や身体の保護するため緊急やむを得ない場合を除き、身体的拘束

その他入所者の行動を制限する行為は行いませんでした。 

   ⑤衛生管理、感染症等の発生予防に細心の注意をはらいました。 

   ⑥入所者の心身の状況に応じて、週に 2 回以上入浴または清拭を行いました。 

    また、排泄、離床、着替え、整容等に関し、必要かつ適正な介護を行いました。 

   ⑦栄養、入所者の身体的状況・嗜好、提供時間、自立支援等に配慮して食事を提供しました。 

   ⑧退所にあたっては、居宅介護支援事業者や他の保健医療福祉サービス提供者等と連携し、必

要な援助を行いました。 
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〈５〉合同行事実施状況（特別養護老人ホームフラワーヴィラ・デイサービスセンターかぐや姫 

フラワーヴィラ短期入所生活介護・フラワーヴィラ グループホーム・舞姫） 

月 日 行 事 名 参加人

数 

月 日 行 事 名 参加人数 

４／１～５ 

４／１ 

４／２２ 

お花見会（園外行事） 

お花見弁当 

誕 生 会 

全員 

全員 

全員 

１１／４ 

１１／２５ 

 

 

 

新嘗祭 

誕生会 

 

 

全員 

全員 

 

 

５／２０ 誕 生 会 全員 

   ６／２４ 

６／２３ 

誕生会 

田植え 

全員 

３５名 

７／７ 

７／２２ 

七夕祭 

誕 生 会 

全員 

全員 

   

   
８／１９ 

８／２６ 

納 涼 祭 

誕 生 会 

全員 

全員 

   

９／２３ 誕 生 会／敬老会 全員 
 

１０／１４ 

１０／１７ 

１０／２１ 

運動会 

稲刈り 

誕生会 

全員 

全員 

全員 
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〈６〉入所者状況等  

① 市町村別入所者状況(Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１)(Ｒ３．３／３１現在）  

  入所 退所 在籍者  

  男 女 計 男 女 計 男 女 計  

深谷市（旧花園町） 3 6 9 3 13 16 10 24 34  

深谷市（旧岡部町）  1 1  2 2  1 1  

深谷市（旧川本町）           

寄居町 2 3 5 3 8 11 2 13 15  

深谷市 1  1    2  2  

美里町 1  1  1 1 1  1  

さいたま市        2 2  

熊谷市     1 1 1 1 2  

熊谷市（旧妻沼町）           

飯能市       1  1  

小川町        1 1  

長瀞町           

計 7 10 17 6 25 31 17 42 59  

＊死亡退所者３０名   

  

 ②月別入退者状況  

  ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月  

前月末人数 73 73 73 73 73 72 73 73 73  

本月入所者 1 1 0 1 1 2 1 1 1  

本月退所者 1 1 0 1 2 1 1 1 2  

本月末人数 73 73 73 73 72 73 73 73 72  

  １月 ２月 ３月 合計  

前月末人数 72 59 55 842  

本月入所者 0 0 8 17  

本月退所者 13 4 4 31  

本月末人数 59 55 59 828  

 

② 介護保険要介護度状況（Ｒ３．３／３１現在） 

  要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

  男性  0 0  2 4 11 

  女性  0 0 3 14 25 

  合計  0 0 5 18 36 

 



6 

③ 面会状況 （Ｒ３．３／３１現在 在籍者） 

 
０回 1~5 回 6~10 回 11~15 回 16~20 回 21~29 回 

30 回 

 以上 

男 性 ６ ７ ４ ０ ０   ０ ０ 

女 性 １１ 23 8 ０ ０ ０ ０ 

 

④ 外泊状況 （Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） 

 ０回 １回 ２回 ３回以上 

男 性 ０ ０ ０ ０ 

女 性 ０ ０ ０ ０ 

 

⑤ 入所者の年齢 （Ｒ３．３／３１現在） 

 
64 歳 

以下 

65 歳 

～ 

69 歳 

70 歳 

～ 

74 歳 

75 歳 

～ 

79 歳 

80 歳 

～ 

84 歳 

85 歳 

～ 

89 歳 

90 歳 

以上 
計 平均年齢 

男 性 １ ２ ０ ２ ３ ６ ３ １７ ８２．７ 

女 性 １ ０ １ ３ ５ ５ ２７ ４２ ８８．６ 

合 計 ２ ２ １ ５ ８ １１ ３０ ５９ ８６．９ 

最低年齢 男性  ６４歳   女性  ６４歳 

最高年齢 男性 １００歳   女性  ９９歳 

 

⑦在園年数 （Ｒ３．３／３１現在） 

 １年未満 
１年以上 

  ～２年未満 
２年以上 合計 

男 性 ６ １ １０ １７ 

女 性 ９ ８ ２５ ４２ 

合 計 １５ ９ ３５ ５９ 

平均在園年数 ４５．２ヶ月 

 

⑧入所以前生活場所 （Ｒ３．３／３１現在） 

 家 庭 病 院 老 健 その他 

男 性 ８ ７ ０ ２ 

女 性 ２６ ６ ５ ５ 

合 計 ３４ １３ ５ ７ 
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⑨入所者の日常生活状況 （Ｒ３.３／３１現在） 

  歩 行 食 事 着 衣 入 浴 

  

自
立
歩
行 

一
部
介
助 

杖
等
補
助
器 

車
椅
子 

車
椅
子
全
介
助 

自
分
で
可 

一
部
介
助 

全
介
助 

自
分
で
可 

一
部
介
助 

全
介
助 

自
分
で
可 

一
部
介
助 

全
介
助 

特
別
浴 

一
般
浴 

男性 0 0 0 6 11 0 10 7 0 3 14 0 1 16 15 2 

女性 0 2 0 14 26 0 16 26 0 6 36 0 3 39 36 6 

合計 0 2 0 20 37 0 26 33 0 9 50 0 4 55 51 8 

  排   泄 

  

  日 中 夜 間 

  トイレ ＰＴ お
む
つ
使
用 

トイレ ＰＴ お
む
つ
使
用 

  

自
分
で
可 

一
部
介
助 

介
助 

自
分
で
可 

介
助 

一
部
介
助 

介
助 

一
部
介
助 

介
助 

男性 0 0 6 0 0 11 0 1 0 0 16 

女性 0 3 9 0 0 30 0 0 2 0 40 

合計 0 3 15 0 0 41 0 1 2 0 56 ＰＴ＝ポータブルトイレ 

 

⑩入所者の状況、治療状況 

（１）入院状況（Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） 

      月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

内   科       1   1   2 

外   科      1       1 

循環器 科         5 16 2  23 

計 0 0 0 0 0 1 1 0 5 17 2 0 26 

  

（２）園内治療状況（Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） （重複者あり） 

処  置 平均 処  置 平均 処  置 平均 

血圧測定（月平均） 1860 膀胱時洗浄（月平均） 0 検査 血液（年平均） 4 

軟膏処置（一日平均） 12 臨薬投与（月平均） 10 検査 検尿（月平均） 0 

外科的処置（一日平均） 0 臨時下剤投与（一日平均） 5 湿布（一日平均） 1 

浣腸（月平均） 10 注射 筋注（月平均） 2 常時投与（一日平均） 67 

摘便（月平均） 4 注射 皮下（月平均） 0 点滴（月） 5 
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（３） 入所者病類別状況 （Ｒ３.３／３１現在）  （重複者あり） 

病  名 男 女 計 病  名 男 女 計 

脳出血 4 8 12 糖尿病 3 10 13 

脳梗塞（脳血管性認知症を含む） 8 10 18 精神障害 4 6 10 

動脈硬化症 0 0 0 心疾患 4 14 18 

高血圧症 13 37 50 眼疾患 1 10 11 

アルツハイマー型認知症 1 13 14 消化器疾患 3 7 10 

パーキンソン症候群 1 3 4 呼吸器疾患 0 2 2 

前立腺肥大症 4 0 4 貧血 0 7 7 

皮膚疾患 1 2 3 肺結核 0 0 0 

便秘 3 17 20 癌 4 6 10 

骨・関節疾患 8 43 51     

  

⑪栄養状況 （Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） 

  エネルギー 蛋白質 脂質 ｶﾙｼｳﾑ 鉄 ﾋﾞﾀﾐﾝ A ﾋﾞﾀﾐﾝ B1 ﾋﾞﾀﾐﾝ B2 ﾋﾞﾀﾐﾝＣ 

  Kcal Kc g mg mg mg mg mg mg 

４ 月 1727 43.9 40.5 579 6.1 573 1.07 1.08 101 

５ 月 1718 43.7 40.7 591 6.4 561 1.13 1.12 94 

６ 月 1778 44.1 41.8 616 6.7 551 1.08 1.07 97 

７ 月 1764 43.8 40.4 584 6.2 583 1.15 1.14 103 

８ 月 1758 44.2 41.6 579 6.1 561 1.05 1.05 101 

９ 月 1757 44.1 40.8 591 6.4 587 1.07 1.11 98 

１０ 月 1776 44.9 42.2 577 6.6 563 1.13 1.07 105 

１１ 月 1734 43.9 41.4 592 6.3 571 1.08 1.13 96 

１２ 月 1714 44.5 40.7 601 6.4 593 1.14 1.11 100 

１ 月 1733 44.2 41.3 585 6.1 576 1.01 1.08 97 

２ 月 1761 43.8 41.6 584 6.2 584 1.05 1.14 98 

３ 月 1729 44.2 40.9 599 6.1 587 1.12 1.05 101 

平 均 1746 44.1 41.2 590 6.3 574 1.09 1.10 99 

基準値 1617 42.8 35.9 564 5.3 483 0.90 1.00 85 
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４〈１〉通所介護「デイサービスセンター かぐや姫」の事業目的 

 

社会福祉法人花園公益会が開設する指定通所介護事業所「デイサービスセンターかぐや姫」

が、適正な運営を確保し、介護者が要介護状態または要支援状態にある利用者に対し、適正

な通所介護を提供することを目的とします。 

 

 〈２〉通所介護「デイサービスセンター かぐや姫」の運営方針 

①介護保険制度の基本理念に基づき「尊厳の保持」及び「自立支援」すなわち利用者が自らの

有する能力を最大限活かして、穏やかに安心して生活が送れるよう支援することに努めるも

のとします。 

②介護者は「利用者本位」の選択（本人の意思）を尊重し、常に利用者の立場に立った質の高

いサービスを確保し、提供に努めるものとします。 

③地域との結びつきを重視し、関係市町村、居宅介護支援事業所及び他の居宅サービス事業者

並びにその他の保健医療サービス及び福祉サービスを提供する者との綿密な連携を図り、地

域に根ざした総合的なサービスの提供に努めるものとします。 

 

〈３〉通所介護「デイサービスセンター かぐや姫」の事業報告 

   ①通所介護の提供に当たっては、介護保険制度の基本理念に基づき、通所介護計画に沿って「自

立支援」すなわち利用者が自らの有する能力を最大限活かして、穏やかに安心して生活が送

れるよう支援することに努めました。 

   ②職員は、通所介護の提供に当たっては、懇切丁寧に行うことを旨とし、利用者またはその家

族に対し、サービスの提供方法等について、理解しやすいように説明を行いました。 

   ③介護技術の質的向上や良質のサービスを目指し、利用者の持っている能力を最大限活かすこ

とができるよう、介護の専門職がサービスの提供を行いました。 

   ④通所介護は、常に利用者の心身の状況を的確に把握しつつ、相談援助等の生活支援、機能訓

練その他必要なサービスを利用者の希望に添って適切に提供しました。 

    特に、認知症の状態にある利用者には、本人の人格を尊重し、その人らしさを支える援助を

行ないました。 

   ⑤居宅介護支援事業所や関係市町村、並びに地域包括支援センター等との連携を密にし、利用

者にとって必要なサービスを調整し、提供致しました。 
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〈４〉通所介護「デイサービスセンターかぐや姫」の実績報告   

① 利用者数（Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12 月 １月 ２月 

実施日数 26 26 26 27 26 26 27 25 21 6 24 

利用延べ人数 709 508 780 864 835 912 933 913 697 102 514 

平均利用人数 27.3 19.5 30.0 32.0 32.1 35.1 34.6 36.5 33.1 17.0 21.4 

 ３月 合 計 

年間実施総人数   ８，３９７人 

年間平均利用人数   ２９．２人 

 

実施日数 27 287 

利用人数 630 8397 

平均利用人数 23.3 29.2 

 

② 食事事業（Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 

給  食 709 508 780 864 834 912 933 913 697 102 514 

 ３月 合 計  

給  食 628 8394 

 

③ 入浴事業（Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 

普通入浴 389 285 424 462 442 486 484 459 361 53 310 

特殊入浴 43 31 15 16 10 5 5 4 5 3 12 

 ３月 合 計  

普通入浴 350 4505 

特殊入浴 3 152 

 

５〈１〉大里広域市町村圏組合高齢者配食サービス事業の目的 

６５歳以上の独り暮らしの方及び、夫婦世帯でどちらかが要介護認定で要支援以上の世帯また

７５歳以上の夫婦世帯の方を対象として、食生活の改善を図るとともに、安否確認をすることを

目的として週６回（月曜日から土曜日のうち希望する曜日の昼食）昼食を自宅へお届けしました

（対象地域：旧花園町）。 

 

 〈２〉配食サービス事業報告 

配食サービスを実施するにあたり、利用者の安否確認及びコミュニケーションに努めました。

安否確認の際に異常を発見し、人命救助を優先として関係機関に速やかに連絡（深谷市役所長寿

福祉課）致しました。 
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〈３〉配食サービス実施状況（Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 

延配食数 314 347 384 395 381 404 417 380 

 １２月 １月 ２月 ３月 計 

延配食数 362 84 319 389 総配食数（件数―4,176） 

 

６〈１〉短期入所生活介護「フラワーヴィラ 短期入所生活介護」の事業目的 

  社会福祉法人花園公益会が開設する指定短期入所生活介護事業所「フラワーヴィラ 短期入所生

活介護」が、適切な運営を確保し、職員が要介護状態または要支援状態にある利用者に対し、適正

な短期入所生活介護を提供することを目的とします。 

 

 〈２〉運営方針 

  （１）介護保険制度の基本理念に基づき「尊厳の保持」及び「自立支援」すなわち利用者が自ら

有する能力を最大限活かして、穏やかに安心して生活が送れるよう支援することに努めるも

のとします。 

  （２）利用者は「利用者本位」の選択（本人の意志）を尊重し、常に入所者の立場に立った質の

高いサービスを確保し、提供に努めるものとします。 

  （３）地域との結びつきを重視し、関係市町村、居宅介護支援事業者及び他の居宅サービス事業

者並びにその他の保健医療サービス及び福祉サービスを提供する者との綿密な連携を図り、

地域に根ざした総合的なサービスの提供に努めるものとします。 

 

 〈３〉短期入所生活介護「フラワーヴィラ 短期入所生活介護」の事業報告 

① 短期入所生活介護の提供に当たっては、短期入所生活介護計画に基づき、利用者の機能訓

練及びその者が日常生活を営む上で必要な援助を行いました。 

② 介護者は、利用者に対し、入浴、排泄、食事等の介護その他の日常生活上の支援等を行い

ました。 

③ 介護者は、短期入所生活介護の提供に当たっては、懇切丁寧に行うことを旨とし、利用者

またはその家族に対し、サービスの提供方法等について、理解しやすいように説明を行い

ました。 

④ 短期入所生活介護の提供に当たっては、適切な介護技術を持ってサービスの提供を行いま

した。 

⑤ 短期入所生活介護は、常に利用者の心身の状況を把握しつつ、相談援助等の生活支援、機

能訓練その他必要なサービスを利用者の希望に添って適切に提供しました。特に認知症の

状態にある利用者には、本人の人格を尊重し、その人らしさを支える援助を行ないました。 

⑥ 居宅介護支援事業所や関係市町村、並びに地域包括支援センター等との連携を密にし、利

用者にとって必要なサービスを調整し、提供致しました。 
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〈４〉短期入所生活介護「フラワーヴィラ 短期入所生活介護」の利用実績報告 

（Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 

利用延人数 404 410 420 384 405 410 444 412 

利用実人数 16 14 15 17 20 21 23 22 

 １２月 １月 ２月 ３月 計 年間稼働率 

利用延人数 387 289 231 281 4477  ７６．６％ 

（空床利用での

計算） 利用実人数 17 12 9 19  

 

７〈１〉地域密着型サービス認知症対応型共同生活介護「フラワーヴィラ グループホーム」の事業

目的 

  社会福祉法人花園公益会が開設する認知症対応型共同生活介護事業所「フラワーヴィラ グ

ループホーム」が、適正な運営を確保し、介護者が、認知症の状態にある要支援、要介護利用

者に対し、適切な認知症対応型共同生活介護を提供することを目的とします。 

 

 〈２〉理念 

   「利用者中心」のケアを実践いたします 

    いつまでも ともに 地域の中で 

    ゆっくり ゆったり のんびりと 

 

    深谷市の地域の中で共に生活し、利用者、職員お互いに協力し合い、心穏やかに安心して 

    暮らせるホーム作りを目指します。 

 

 〈３〉運営方針 

① 個々の人格を尊重し、心穏やかに楽しく生きがいをもてる居場所作りを目指します。 

② 季節感を大切にし、家庭的な雰囲気作りを目指します。 

③ 地域の中の一員として共に生活し、安心して暮らせる環境作りを目指します。 

 

 〈４〉認知症対応型共同生活介護「フラワーヴィラ グループホーム」の事業報告 

    入所者一人一人の状態に合わせ、心穏やかに安心して暮らせるサービスを提供しました。ま

た、利用者のニーズに応じたケアプランに沿って質の高いサービスを提供致しました。 

（１） 運営推進会議の実施 

８〈６〉「舞姫」「グループホーム」運営推進会議実施状況参照 

（２） 認知症対応型サービス事業開設者研修生受入れ実施 
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〈５〉認知症対応型共同生活介護「フラワーヴィラ グループホーム」の利用状況等 

① 利用状況（Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） 

 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 

利用実人数 １８ １８ １８ １８ １８ １８ １８ １８ 

利用延人数  540 558 515 527 555 539 544 526 

 12 月 1 月 2 月 3 月 計 年間稼働率 

利用実人数 １８ １８ １８ １８ 216 

98.6％ 

利用延人数 558 558 504 558 6482 

 

②市町村別利用者状況（Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１）   （Ｒ３．３／３１現在） 

 

入 所 退 所 在 籍 者 

男 女 計 男 女 計 男 女 計 

深谷市       １  １ 

深谷市（旧花園町） １ ３ ４  ４ ４ １ ５ ６ 

深谷市（旧岡部町）        １ １ 

熊谷市        １ １ 

寄居町 １  １ １  １ １ ８ ９ 

計 ２ ３ ５ １ ４ ５ ３ １５ １８ 

 

 ③介護保険要介護度状況（Ｒ３．３／３１現在） 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

男 性 ０ ２ ０ １ ０ 

女 性 ０ ２ ７ ３ ３ 

計 ０ ４ ７ ４ ３ 

 

８〈１〉地域密着型サービス小規模多機能型居宅介護「舞姫」の事業目的 

社会福祉法人花園公益会が開設する小規模多機能型居宅介護事業所「舞姫」が、適切な運営を

確保し、職員が、要介護者及び要支援者に対し、その居宅において、又はサービスの拠点に通い、

若しくは短期間宿泊し、当該拠点において、家庭的な環境と地域住民との交流の下で、入浴、排

泄、食事等の介護その他の日常生活上の支援及び機能訓練を行うことにより、利用者がその有す

る能力に応じその居宅において自立した日常生活を営むことができるようサービスを提供する

事を目的とします。 
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〈２〉理念 

利用者中心のケアを支援します。 

「いつまでも地域の中で、自分らしい暮らしを・・・」 

   ・地域の中で 自分らしく 自分らしい 暮らしを続けられることの支援をいたします。 

   ・地域密着型サービスという施設の特性を生かし 利用者・職員がお互いに協力し合い 

心穏やかに 安心して日々を過ごせるお手伝いをいたします。 

 

〈３〉運営方針 

（１） 利用者である要介護者及び要支援者の意思及び人格を尊重して、常に利用者の立場に立

ったサービスの提供に努めるものとします。 

（２） 職員は、要介護高齢者が自立した日常生活を営むことが出来るよう、家庭的な環境の下

で、小規模多機能型居宅介護計画に基づき、入浴、排泄、食事等の介護その他の日常生

活上の支援及び機能訓練を行います。   

（３） 要介護者の家族や地域との結びつきを重視し、関係市町村、居宅介護支援事業者及び他

の居宅サービス事業者並びにその他の保健医療サービス及び福祉サービスを提供する者

との綿密な連携を図り、総合的なサービスの提供に努めるものとします。 

（４） 事業の運営にあたっては、安定的かつ継続的な事業の運営に努めます。 

 

 〈４〉小規模多機能型居宅介護事業所「舞姫」の事業報告 

    職員は、入浴、排泄、食事等の介護、趣味または嗜好に応じた活動およびその他の日常生活

の支援を提供致しました。また、利用者のニーズに応じた居宅介護計画に沿って質の高いサー

ビスを提供致しました。 

（１） 運営推進会議の実施 

８〈６〉「舞姫」「グループホーム」運営推進会議実施状況参照 

 

〈５〉小規模多機能型居宅介護「舞姫」の利用状況等（Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） 

  ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 

新規利用者数 0 0 0 1 1 0 2 1 2 0 1 0 

終了利用者数 0 0 1 1 1 0 0 1 1 2 1 0 

月末登録者数 20 20 19 19 19 19 21 21 22 20 20 20 

利用実人数（合計） 20 20 20 20 20 19 21 22 23 20 21 20 

男性 7 7 7 7 8 7 8 9 9 8 7 6 

女性 13 13 13 13 12 12 13 13 14 12 14 14 

利用延人数（合計） 849 879 804 756 710 692 751 712 762 769 698 748 

男性 328 342 290 279 316 278 299 280 300 283 242 219 

女性 521 537 514 477 394 414 452 432 462 486 456 529 

  

平均要介護度 2.4 2.6 2.6 2.5 2.4 2.4 2.6 2.7 2.5 2.5 2.4 2.4 

  

新規利用者数計 ８ 通い利用数 ４８９０ 訪問利用数 １１７３ 

終了利用者数計 ８ 泊り利用数 ３０６７ 合計利用数 ９１３０ 
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８〈６〉「舞姫」「グループホーム」運営推進会議実施状況 

・地域密着型サービス運営推進会議報告 

月・日 議   題 備  考 

６月３日（水） １．利用者状況報告 
２．新型コロナウイルスに対する施設の対策 
３．意見交換 

第三者委員  １名 
家族     ２名 
評議委員   １名 
職員     ４名 

８月１９日（水） １．利用者状況報告 
２．納涼祭参加及び感想 
 
 

第三者委員  １名 
評議委員   １名 
職員     ２名 

１１月５日（木） １．運営推進会議について 
２．利用者状況報告 
３．意見交換 

社協     ２名 
近隣施設   １名 
民生委員   １名 
第三者委員  １名 
地域包括   １名 
家族     １名 
職員     ３名 

１２月１２日（土） １． 利用者状況報告 
２． 行事報告 
３． 意見交換 

家族     １名 
評議委員   １名 
職員     ２名 

２月１３日（土） １． 特養での新型コロナ感染者の発生について 
２． 利用者状況報告 
３． 行事報告・行事予定 
４． 意見交換 

家族     １名 
評議委員   １名 
職員     ２名 

３月１３日（土） １． 利用者状況報告 
２． 行事報告・行事予定 
３．意見交換 

家族     １名 
評議委員   １名 
職員     ２名 
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９〈１〉居宅介護支援「フラワーヴィラ 居宅介護支援事業所」の事業目的 

  社会福祉法人花園公益会が開設する指定居宅介護支援事業所「特別養護老人ホームフラワーヴィ

ラ」が、利用者に対し、介護保険法令の趣旨に従って居宅サービス計画の作成を支援し、指定居宅

サービス等の提供が確保されるよう、サービス提供事業者との連絡調整その他便宜を図ります。 

 

 〈２〉事業報告 

  （１）利用者である要介護者等の意思及び人格を尊重して、常に利用者の立場に立ったサービス

の提供に努めました。 

  （２）介護支援専門員は、要介護者の心身の特性を踏まえて、その能力に応じ自立した日常生活

を営むことができるよう援助を行ないました。 

  （３）地域との結びつきを重視し、関係市町村、居宅介護支援事業者及び他の居宅サービス事業

者並びにその他の保健医療サービス及び福祉サービスを提供する者との綿密な計画を図り、

総合的なサービスの提供に努めました。 

 

 〈３〉居宅介護支援「フラワーヴィラ 居宅介護支援事業所」の事業実績報告 

（Ｒ２．４／１～Ｒ３．３／３１） 

月 ４ ５ ６ ７ ８ ９ １０ 

居宅介護支援件数 93 88 95 95 95 99 106 

介護予防居宅件数 10 11 10 11 12 11 11 

介護予防ケア 

マネジメント数 
24 15 24 22 20 21 20 

 

月 １１ １２ １ ２ ３ 合 計 

居宅介護支援件数 105 108 93 87 91 1155 

介護予防居宅件数 13 12 11 10 13 135 

介護予防ケア 

マネジメント数 
18 14 9 12 12 211 

 

 

１０〈１〉実習生等の受け入れ状況  

本年度は新型コロナウイルス感染症対策のため、外部実習生等の受け入れはありませんでした。 
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１０〈２〉研修講師派遣状況 

 

埼玉県、さいたま市、深谷市より、講師派遣依頼状況 

研修名 日付 会場 

令和２年度第１回認知症対応型サービス事業管理

者研修 

１２月１６日 フラワーヴィラ 

（リモート研修） 

１２月１７日 〃 

１２月１８日 〃 

令和２年度第２回認知症対応型サービス事業管理

者研修 

２月１６日 フラワーヴィラ 

（リモート研修） 

２月１７日 〃 

２月１８日 〃 

令和２年度第３回認知症対応型サービス事業管理

者研修 

３月１５日 フラワーヴィラ 

（リモート研修） 

３月１６日 〃 

３月１７日 〃 

令和２年度認知症対応型サービス事業開設者研修 ３月４日・５

日・１１日 

フラワーヴィラ 

（リモート研修） 

認知症サポーター養成講座 深谷市役所 

県立深谷第一高等学校 

深谷市立八基小学校 

深谷市内商業施設 

 

１１〈１〉オレンジカフェ（認知症カフェ）の事業目的 

平成２７年１月２７日に厚生労働省が公表した認知症施策推進総合戦略～認知症高齢者

等にやさしい地域づくりに向けて～（新オレンジプラン）の基本的考え方である「認知症

の人の意思が尊重され、出来る限り住み慣れた地域の良い環境で自分らしく暮らし続ける

ことができる社会の実現を目指す」をもとにした七つの柱の中の「認知症の人の介護者へ

の支援」を基本的目的として、「認知症カフェ」を毎月１回開催する。また、認知症カフェ

を通じて、地域との関わりを密にし、認知症の予防及び、理解の発信に努める。 

〈２〉オレンジカフェ（認知症カフェ）の事業報告 

    （１）今年度は新型コロナウイルス感染症対策のため、中止。 

 

１２〈１〉深谷市地域のお茶の間事業（ひといき）の事業目的 

深谷市が認定する地域のお茶の間事業とは、身近な場所で気軽に集まることができる、

市民の自立的運営による多様な“出会いの場”、“交流の場”、“仲間作りの場”を支援し、

より多くの「場の提供」を推進していく。上記の目的をもとに、地域とのふれあいを大切

にし、いつまでも地域の中で暮らせる支援を行う。 

〈２〉深谷市地域のお茶の間事業（ひといき）の事業報告 

（１） 今年度は新型コロナウイルス感染症対策のため、中止。 

  

１３〈１〉介護予防教室（健康いちばん組）の事業目的 

地域で実施し、健康維持のための支援を目的にします。 

地域の皆様がいつまでも元気で生き生きと過ごすために保健師が中心となり、介護

の専門職が支援、応援に努めます。 

〈２〉介護予防教室（健康いちばん組）の事業報告 
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（１） 今年度は新型コロナウイルス感染症対策のため、中止。 

 

１４〈１〉大里広域市町村圏組合地域支援事業一般介護予防事業いきいき元気教室の事業目的 

大里広域市町村圏組合の地域支援事業一般介護予防事業として、高齢者を対象とした、

集団指導による運動機能向上を目的とする。 

  〈２〉いきいき元気教室の事業報告 

（１） 今年度は新型コロナウイルス感染症対策のため、中止。 

 

１５〈１〉研修受託事業 

     本年度より埼玉県、さいたま市より認知症介護研修事業を受託し、実施しました。 

 

  〈２〉埼玉県・さいたま市認知症対応型サービス事業管理者研修の事業目的 
この研修は、指定認知症対応型通所介護事業所、指定小規模多機能型居宅介護事業所、指

定認知症対応型共同生活介護事業所及び指定看護小規模多機能型居宅介護事業所の管理者

となる者が、これらの事業所を管理・運営していく上で、必要な「指定基準等の正しい理解」、

「職員の労務管理」、「適切なサービス提供のあり方」などの必要な知識・技術を身につける

ことを目的とする。 

 

〈３〉埼玉県・さいたま市認知症対応型サービス事業管理者研修の事業報告 
   埼玉県では年３回（１２月、２月、３月）、さいたま市では年２回（１２月、３月、埼玉

県との合同開催）開催し、参加者全員修了しました。本年度は新型コロナウイルス感染症の

ため、リモート研修にて開催をしました。 

 

参加人数 

 第１回 第２回 第３回 合計 

12月 16日 17日

18日 

2 月 16 日 17 日

18日 

3 月 15 日 16 日

17日 

埼玉県 ４６ ２０ ３６ １０２ 

さいたま市 ６  ９ １５ 

 

〈４〉埼玉県認知症対応型サービス事業管理者開設者研修の事業目的 

指定小規模多機能型居宅介護事業所、指定認知症対応型共同生活介護事業所、指定看護小

規模多機能型居宅介護事業所、指定介護予防小規模多機能型居宅介護事業所及び指定介護予

防認知症対応型共同生活介護事業所の代表者となる者に対し、各事業所を運営していく上で

必要な「認知症高齢者の基本的な理解」「認知症高齢者のケアのあり方」「適切なサービス提

供のあり方」などの知識を身につけるための研修を実施する。 

 

〈５〉埼玉県・さいたま市認知症対応型サービス事業開設者研修の事業報告 
   埼玉県・さいたま市の合同で年１回（３月）開催し、参加者全員修了しました。本年度は

新型コロナウイルス感染症のため、リモート研修にて開催をしました。 

参加人数 

 第１回 

3 月 4 日 5 日 11日 

埼玉県 １６ 

さいたま市 ４ 

外部研修期間：3 月 6日～3月 10日  

実習先：各実習生事業所 

 

１６〈１〉運営管理 

   ①施設運営を円滑に進めるために、次の会議を定期的に開催しました。また、緊急時にお
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いては随時、開催しました。 

   （１）職員全体会議       月 １回 

   （２）看護会議         月 １回 

   （３）給食会議         月 １回 

   （４）デイサービス会議     月 １回 

   （５）養護課会議（養護）    月 １回 ミーティング毎日 

   （６）グループホーム会議    月 １回 

   （７）舞姫会議         月 １回 

   ②各種委員会の開催 

   （１）入所検討委員会      年１２回 

   （２）身体拘束廃止委員会    年 ４回 

   （３）感染症・食中毒対策委員会 年 ４回 

   （４）介護事故予防委員会    年 ４回 

   （５）衛生委員会        月 １回 

 

  〈２〉災害防止対策 

      ・地域福祉施設全体（近隣の福祉施設参加）、自治会、深谷市役所、消防署、社会福祉

事業団花園、ボランティア、民生委員を巻き込み、地域との協力を密にし、地震、火

災を想定した総合防災訓練を実施いたしました。 

内容：炊き出し、救急手当て、心肺蘇生法、ＡＥＤの使用訓練、車椅子の移動方法、

簡易担架の作成、非常食の試食及び緊急利用法など 

 

 

１７〈１〉研修実施報告 

社会福祉法人花園公益会フラワーヴィラ令和２年度研修実施報告 

実 施 日 実 施 内 容 参 加 数 

７月８日 
・避難訓練－厨房より火災が発生したとの想定のもとフ

ラワーヴィラ全体で、避難訓練を実施した（消防届済）。 
２３０名 

３月２４日 
・避難訓練－厨房より火災が発生したとの想定のもとフ

ラワーヴィラ全体で、避難訓練を実施した（消防届済）。 
１４０名 

３月２４日 
・夜間想定の避難訓練―夜勤者を主体として避難訓練を

実施した。 
３０名 

月日 内容 対象段階 担当 種別 参加人

数 

4/1 新人研修（就業規則、危機管理） 新人職員 施設長 施設内研修 全員 

4/1 法令遵守研修 全職員 副施設長 施設内研修 全員 

4/1 理念について 全職員 施設長 施設内研修 全員 

4/1 接遇研修 全職員 事務長 施設内研修 全員 

5/13 認知症基礎研修 全職員 副施設長 施設内研修 71 

5/25 感染症研修 課長・主任 看護師 施設内研修 12 

5/27 介護技術研修（排泄介助） 全職員 養護課長 施設内研修 23 

6/3～30 感染症研修 全職員 副施設長 施設内研修 63 

7/8 防災訓練（消火器の使い方） 全職員 消防職員 外部講師依頼 45 

7/29 介護技術研修（入浴介助） 全職員 養護課長 施設内研修 20 
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8/26 処遇研修 全職員 養護課長 施設内研修 24 

8/26 事故防止研修 全職員 課長 施設内研修 24 

10/21 防犯研修 全職員 部長 施設内研修 32 

10/8 感染症研修（新型コロナ） 全職員 副施設長 施設内研修 18 

10/28 事故予防研修 全職員 課長・主任 施設内研修 22 

11/4 高齢者虐待、身体拘束予防 全職員 副施設長 施設内研修 26 

11/18 高齢者虐待、身体拘束予防 全職員 各課主任 施設内研修 27 

11/25 ターミナルケアについて 全職員 看護師 施設内研修 48 

11/26 高齢者虐待、身体拘束予防 全職員 各課主任 施設内研修 24 

12/1 感染症研修（新型コロナ） 全職員 看護師 施設内研修 
全 職

員 

12/2 高齢者虐待、身体拘束防止 全職員 各課主任 施設内研修 20 

3/24 総合防災訓練研修 全職員 消防職員 外部講師依頼 55 
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21 グループホーム「花園テラス」平面図 
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